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版本改版： 

【V 2019-01】 

 補充停用計畫說明，第 10 頁。 

【V 2019-12】 

 平台新增英語介面。 

 所有使用者均為「計畫發起人」。 

 所有使用者均可有製作「範本」功能。 

 白板新增複製、貼上、框選等功能(含快捷鍵)。 



CK Forum 使用說明手冊 

1 
 

1  CK Forum 概述 

1.1  平台簡介 

「CK Forum 即時協作平台」為 NCKU Smart Campus 智慧大學城-子計畫五未來教室的一部分，由

本校都市計劃學系與佳世達合作開發的應用軟體，建構讓學生反客為主，激發師生設計思考、協作、

共創與共學的教學環境，以支援成功大學近年發展的多元課程形式與教學方式。 

CK Forum 的命名不僅映射出為創造成功(Cheng- Kung)大學師生互動與交流空間的意圖，亦有促發

彼此間協作(Collaboration Kick-off)，乃至共創的意旨。其以網頁作為軟體介面設計，即希望讓所有

人不需安裝軟體，即使處在不同空間，也可透過網路瀏覽器進行多人即時、同時、隨時上線協作與

討論，不僅突破討論與協作的時空限制，教師也能在課程結束後取得資料與數據，進行相關分析與

研究，持續回饋與滋養創新教學的理論與實踐。 

【注意事項】 

 CK Forum 第一版(V2018-12) 尚未提供手機介面的設計 

 建議 Chrome 瀏覽器在無痕模式下使用為佳 

 本平台仍在與廠商協作研發的過程中，使用者若發現問題或其他優化建議，請直接聯絡系統管

理員 ckforum.ncku@gmail.com 

1.2  用詞解釋 

本書用詞 解釋 

計畫 「計畫」為平台最上層的架構單元 

白板 
「白板」為平台第二層架構單元，每一計畫可開設零至多個白板，每一

白板只能屬於一個計畫，且不能不屬於任何計畫 

範本  

計畫所轄白板 指該計畫底下的所有白板 

白板所屬計畫 指轄有該白板的計畫 

加入計畫 指使用者成為計畫成員之一，成員包括擁有者、管理員、一般成員 

參與白板 「參與」指使用者進入白板板面，並可操作板面上所有物件 

註冊身份 使用者註冊後的身份，註冊身份不影響任何功能權限 

權限身份 權限身份決定使用者是否可新增計畫或白板 

物件 
白板板面上所有工具統稱為「物件」，例如便利貼、線條、形狀、圖片、

影片…都稱為物件 
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1.3  平台結構 

 計畫依開放狀態分為「公開計畫」與「私有計畫」 

 使用者要先成為計畫成員，才能參與計畫所轄白板 

平台主目錄結構： 

一層目錄 二層目錄 說明 

白板管理 我的白板 列出該使用者可參與的白板 

計畫管理 
我的計畫 列出該使用者已加入的計畫，包括已加入之公開計畫 

公開計畫 列出平台上所有公開計畫 

範本管理 我的範本 列出該使用者建置的範本 

平台主頁目錄 (左側拉出式選單)： 

 

1.4  中英文介面切換 

網頁右上方地球圖示可變更介面語言。 
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2  使用者 

2.1  註冊身份說明 

 平台目前僅能自動辨識成功大學教職員及學生的註冊信箱： 

 @email.ncku.edu.tw 

 @mail.ncku.edu.tw 

 @gs.ncku.edu.tw 

 非成大信箱使用者，註冊後須另提出申請身份審查，參見 2.3 說明 

註冊身份 帳號辨識方式 註冊認證方式 

系統管理員 由系統管理員預設  

教職員 自動辨識註冊信箱格式 註冊後，至註冊信箱收取認證信，認證後即可使用平台 

學生 自動辨識註冊信箱格式 註冊後，至註冊信箱收取認證信，認證後即可使用平台 

校外人士 無法辨識 可註冊，但不會自動認證，須申請身份審查(參見 2.3) 

2.2  註冊帳號 

註冊步驟 1：進入 CK Forum 首頁，右下方點選「註冊帳號」 

 

註冊步驟 2：輸入註冊資料，填妥後點選「註冊」 
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註冊步驟 3：驗證信寄至註冊信箱 

 

註冊步驟 4：至註冊信箱收取驗證信，並依照指示完成驗證動作 (校外信箱無此步驟) 

 

2.3  校外人士身份審查 

 Email 系統管理員 ckforum.ncku@gmail.com 

 信件標題：【CK Forum 校外人士申請身份審查】 

 信件內容務必包含： 

 您的註冊信箱 (系統管理員也會以此信箱告知審查結果) 

 您的真實姓名、服務單位、職稱 

 敘明理由，須與成大教學有關，若可以請說明參與課程名稱、課程授課教師、參與計畫

名稱、計畫主持人……等資訊 

  

mailto:ckforum.ncku@gmail.com
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2.4  重設密碼 

重設密碼步驟 1：登入頁點選左下角「忘記密碼」 

 

重設密碼步驟 2：填寫當初註冊信箱 

 

重設密碼步驟 3：請至當初註冊信箱收取通知信，並依照指示開啟連結 

重設密碼步驟 4：重新設定密碼 

 

重設密碼步驟 5：返回登入頁，以新密碼重新登入 
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2.5  個人資料管理 

個人資料管理 1：點選主頁面右上角的使用者名字，再點選「個人中心」 

 

個人資料管理 2：進入個人中心頁面，點選「查看/編輯」可編輯個人資料 

 

個人資料管理 3：可修改姓名、密碼、照片(檔案大小限 5M) 
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3  計畫管理 

3.1  計畫權限說明 

計畫 

權限身份 

計畫權限 

申請方式 

權限 

公開/停

用計畫 

指定 

管理員 
加入成員 新增白板 參與白板 

計畫擁有者 

(Ex.教師) 

任何使用者皆可新增

計畫，成為該計畫擁

有者 

● ● ● ● ● 

計畫管理員 

(Ex.助教) 

經計畫擁有者設定，

管理員需先成為成員 
  ● ● ● 

計畫成員 

(Ex.學生) 

經計畫擁有者、管理

員設定 
  

 
● ● 

非計畫成員    僅限「公開計畫」及其所轄白板 

3.2  加入公開計畫 

加入計畫步驟 1：在公開計畫點選「加入」後，即加入該計畫，無須經過審核 

 只有「公開計畫」可自由選擇「加入」或「退出」 

 

加入計畫步驟 2：點選「查看白板」 
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加入計畫步驟 3：進入該計畫之白板總覽頁面 

 

3.3  新增計畫 

新增計畫步驟 1：目錄  我的計畫  點選「新增計畫」 

 

新增計畫步驟 2：輸入計畫基本資料(如下圖說明)  點選「確定」 
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3.4  管理計畫 

管理計畫步驟 1：目錄  我的計畫  點選計畫右列「編輯/查看」 

 

管理計畫步驟 2：修改計畫資料 

 計畫擁有者可修改所有欄位(除了擁有者)，計畫管理員僅能修改「計畫描述」和「成員」 

 

3.5  停用計畫 

若計畫擁有者若將計畫「使用狀態」設定為停用 

 計畫成員在「我的計畫」列表可看到該計畫名稱，但無法「查看白板」。 

 計畫一旦經過「停用」，所轄白板的擁有者均變成該計畫擁有者(參見 4.1)，只有計畫擁有

者有權重新啟動白板。系統允許擁有者在停用狀態各別啟用各白板。 

 計畫成員在「我的白板」列表可看到停用計畫下的所有白板，使用狀態預設為停用，除非

計畫擁有者各別啟用白板。 

 計畫若重新啟用，不會自動啟動所轄白板，白板擁有者(計畫擁有者)須逐一啟動。 
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4  白板管理 

4.1  白板權限說明 

 新增白板的使用者是成為該白板的「白板擁有者」 

計畫 

權限身份 

計畫所轄白板使用權限 

新增白板 

(白板擁有者) 

停用/啟用 

白板 

編輯 

白板資料 

參與計畫所轄 

啟用白板 

參與計畫所轄 

停用白板 

計畫擁有者 ● 

僅有 

白板擁有者 

僅有 

白板擁有者 

● 

皆不可 
計畫管理員 ● ● 

計畫成員 

(Ex.學生) 
● ● 

4.2  新增白板 

新增白板步驟 1：目錄  我的白板  點選「新增白板」 

 

新增白板步驟 2：輸入白板基本資料(如下圖)  點選「確定」 

 計畫欄位僅能選擇您已加入之計畫，指定所屬計畫後無法再變更 

 新增標籤有助白板搜尋 
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5  白板操作 

5.1  白板介面 

 

5.2  基本動作 

介面圖示 動作名稱 說明 快捷鍵 (參考附件一) 

 
拖動白板  可拖動整個白板，不會影響板上物件  

 按住滑鼠右鍵拖動畫面 

 Alt+滑鼠左鍵拖動畫面 

 單選 

 單擊可選取單一物件，進入屬性編輯

模式 

 雙擊物件會進入文字編輯模式 

 

 
多選 

 逐一單擊數個物件，全部選取 

 未提供「滑鼠框選」和「群組」功能 
 Ctrl +單擊物件，可多選 

 
復原 

 復原，僅可復原該使用者在該行動裝

置上操作過的動作，可復原 10 次 

 僅提供復原，未提供「重做」 

 Ctrl + z 可復原 
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單選(單擊物件) 多選(單擊多個物件) 

5.3  白板討論工具 

介面圖示 工具描述 插入後可再編輯的功能 共同可編輯功能 

 
 插入便利貼 

 可輸入文字 

 便利貼形狀(矩形、三角形、圓形) 

 便利貼底色(透明度) 

 文字(尺寸、顏色、字體、粗體、

斜體、底線、刪除線) 

 鎖定 

 刪除 

 移動層次 

 評論 

 

 插入形狀 

 提供方形/圓形/三角

形/星形 

 不可輸入文字 

 形狀邊框粗細及顏色 

 形狀底色(透明度) 

 
 插入文字框 

 可輸入文字 

 文字框邊框粗細及顏色 

 文字框底色(透明度) 

 文字(尺寸、顏色、字體、粗體、

斜體、底線、刪除線) 

 
 插入線段 

 提供實線/虛線 

 線段粗細及顏色 

 改變實線/虛線 

 設定左/右箭頭 

 改為曲線 

  插入手繪畫布 

 外框顯示/關閉 

 底色(透明度) 

 切換像皮擦/畫筆 

 筆畫粗細及顏色 

 

 插入圖片 

 插入Google Map截圖 

 插入 Youtube 影片 

參見 5.4 

 
 插入小圖示(icon) 參見 6.2 

  插入已有範本 

 範本為一群物件的集合，個別物

件可邊及屬性如上 

 參見 6.1 

  貼上被複製的元件  可搭配快捷鍵 Ctrl+v、Ctrl+c 使用  

 

物件顯示說明： 
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(單擊物件) 

選取狀態 

屬性編輯模式 

(雙擊物件) 

文字編輯模式 

鎖定提醒 

被鎖定物件不能移動 

評論提醒 

表示有使用者針對物

件留評論 

 

 

物件屬性編輯欄畫面： 

 單擊物件，物件周圍出現 9 個變更尺寸點，是為「選取狀態」，並進入屬性編輯模式 

 選取狀態下，介面右方會自動出現物件屬性欄 

 

物件屬性編輯欄說明如下： 

外觀 操作 評論 

   

 編輯物件外觀  可刪除物件 

 可鎖定物件 

 可移動物件層次 

 使用者可針對個別物件留

言評論 

 顯示評論者與時間 

 留言者本人可刪除留言 

5.4  小物件 

小物件名稱 說明 插入方式 

圖片 插入圖片 
 從本機上傳檔案，限制大小 5MB，平台無自動壓縮功能 

 輸入圖片 URL 網址，非圖片網址不能插入 
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GMap 插入 Google Map 
 跳出 Google Map 介面，選擇地圖畫面 

 Google Map 介面可搜尋 

Youtube 插入 Youtube 影片 

 輸入 Youtube 影片 URL 網址，非 Youtube 不能插入 

 插入後，白板上物件為 Youtube 影片截圖 

 雙擊 Youtube 物件，會出現影片播放視窗 

 

插入圖片： 

 

插入 GMap： 

 

插入 Youtube： 

 

小物件插入後顯示物件： 
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雙擊 Youtube 圖片後播放影片： 

 

5.5  小圖示 

插入小圖示介面，可用關鍵字搜尋 

 關鍵字搜尋依賴後台小圖示庫的「主要形容詞」與「標籤」(參見 6.2) 
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5.6  搜尋 

介面圖示 動作名稱 說明 

 
搜尋 

 可搜尋該白板上的文字 

 僅提供「完全符合」文字搜尋 
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5.7  聊天室 

介面圖示 動作名稱 說明 

 
聊天室 

 所有白板使用者可在此留言與討論 

 每一白板有一聊天室 

開啟聊天室介面： 

 介面顯示留言者與留言時間 

 使用者僅能刪除本人送出的留言 

 

5.8  投票 

介面圖示 動作名稱 說明 

 
投票室  任一使用者可發起投票 

開啟投票室介面： 
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發起投票活動步驟： 

 

進行投票步驟(所有白板參與者均能投票)： 

 

查看投票結果步驟(所有白板參與者均能查看)： 
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5.9  軌跡 

介面圖示 動作名稱 說明 

 
軌跡 

 可查詢白板修改紀錄，包括修改者、修改物件、修改時間等 

 移動物件不會被紀錄，只有新增物鍵、修改大小、編輯屬性等動

作會計入軌跡 

開啟軌跡介面： 

 

5.10  輸出 

介面圖示 動作名稱 說明 

 
輸出 

 可輸出圖檔 PNG 格式 

 可輸出文字檔 JSON 格式 

輸出 PNG 圖檔如下，畫面尺寸是白板物件分布範圍： 
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輸出 JSON 文字檔： 

 JSON 為 UTF-8 編碼 

 若開啟出現亂碼，請設定編碼為 UTF-8，或用專業文字編輯器開啟 

 JSON 詮釋資料(meta data)請見附件二 
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6  範本 
 

「範本」可用於多個白板需要同樣內容時使用，例如教師設計好討論流程範本，由各組學生白板代

入智分組的白板，無須各白板都要自己建置一樣的元件。 

6.1  製作與新增範本 

製作範本步驟 1：白板管理  我的白板  新增白板  

 建議新增白板的計畫設定為「個人計畫」，但也可用其他考量 

 建議此白板專門用於設計範本，不與其他白板混淆使用 

製作範本步驟 2：進入該白板，利用工具製做範本 

製作範本步驟 3：回到我的白板  點選該白板的右下角「更多操作」 選「另存我的範本」 

 

6.2  管理範本 

管理範本方式：範本管理  我的範本  列出所有你擁有的範本，可進行編輯 

 白板另存為範本後，在「我的範本」下會出現新的一個白板名為「元白板名稱(範本)」，例

如：「測試白板」另存為範本後新增一「測試白板(範本)」的範本白板。範本白板與原白板

已不同，變更原白板不會影響範本白板。 

 範本白板右下角之「更多動作」可編輯「公開」、「私有」、「停用」、或重新命名。 

 範本白板只會出現在「我的範本」目錄下，不會出現在在「我的白板」目錄下。 
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6.3  使用範本 

 任一白板的工作區有「範本」功能鍵，可搜尋所有公開的範本或自己建置的私有範本。 

 使用範本後，會將有該範本的物件複製貼上到代入的白板，元件的屬性繼承原範本的設定。 

 代入範本後，所有元件視同獨立元件。 
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7  新增小圖示 
向系統管理員建議新增小圖示有兩種方式，一種提供「小圖示列表」，另一種提供「免費圖庫連結」。 

第一種：小圖示列表 

 請確認該圖示是「免費/無版權問題」 

 在圖片上點選右鍵  點選「複製圖片位址」  即可複製圖片網址 

 檢查是否為圖片網址方式： 

 將網址貼到瀏覽器上，若只顯示該圖片而非顯示整個網頁，表示圖片網址正確 

 或檢查網址理是否包含.svg .jpg .png 等字元 

 Email 系統管理員 ckforum.ncku@gmail.com 

 信件標題：【CK Forum 新增小圖示】 

 信件內容：依格式列出下表 

主要形容詞* 圖片網址* 標籤* 

XXOO https://image.flaticon.com/icons/svg/1243/1243545.svg Location, Map,Earth 

   

   

第二種：圖庫連結網址 

 上網搜尋關鍵字「free icon」，搜尋需要的 icon 圖庫 

 請確認所傳圖庫內的所有小圖示均是「免費」 

 請確認是「圖庫連結網址」(如下頁面)，請勿傳整個網站的網址 

 Email 系統管理員 ckforum.ncku@gmail.com 

 信件標題：【CK Forum 新增小圖示】 

 信件內容：圖庫連結網址，如下圖紅色標示處 
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附件一 白板操作說明表 
 

操作動作 電腦/筆電 平板/手機 

點選物件  左鍵單擊物件  單點物件 

多選物件 
 Ctrl + 左鍵單擊物件 

 使用「多選」工具 
 使用「多選」工具 

框選務建  Ctrl + 壓住滑鼠左鍵拖曳  無此功能 

拖動物件  左鍵拖動物件  單指拖動物件 

取消物件 
 左鍵點擊被選物件 

 左鍵點擊空白處 

 單點被選物件 

 單點空白處 

複製物件 
 Ctrl + c 

 使用「複製」工具 
 使用「複製」工具 

貼上物件 
 Ctrl + v 

 使用「貼上」工具 
 使用「貼上」工具 

物件等比例縮放 
 Shift + 拖動物件角落的改變尺

寸點 
 拖動物件角落的改變尺寸點 

拖動白板 
 右鍵拖動畫面 

 Alt + 左鍵拖動畫面 
 雙指拖動畫面 

白板縮放  白板上使用滑鼠滾輪  白板上雙指開合 

文字輸入框操作 
 按下 Enter 或 Esc 結束輸入模式 

 按住 Shift+Enter 會進行換行 

 點擊空白處或其他物件可結束輸

入模式 

 按下 Enter 會進行換行 
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附件二 輸出 JSON 格式的詮釋資料 
 
{ 
 attrs(最外層參數):{ 
  width: 白板寬, 
  height: 白板高, 
  status: 白板狀態- 0(無動作), 1(按下滑鼠或觸碰), 2(移動中), 3(放開滑鼠或觸碰), 
  scaleX: 白板 X 軸縮放率, 
  scaleY: 白板 Y 軸縮放率, 
 }, 
 className: 白板, 
 children(白板內物件):{ 
  { 
   attrs(物件參數):{ 
    _: { 
     物件同步資訊 1, 
     物件同步資訊 2, 
     物件同步資訊 3, 
     ... 
    }, 
    id: 物件 ID, 
    x: 位於 x 軸位置, 
    y: 位於 y 軸位置, 
    width: 寬, 
    height: 高, 
    tips: 顯示提示 icon- comment(評論), //目前僅有 comment 
    points: 線條路徑, 
    stroke: 線條顏色, 
    strokeWidth: 線條粗細, 
    lineCap: 線頭- round(圓弧), //不可選 
    lineJoin: 線條- round(圓弧), butt(直角) //不可選 
    dash: 線條虛線間距 [黑線, 空格] //自動變化參數 
    dashEnabled: 開啟虛線, 
    tension: 線條彎曲張力, //不可條 
    closed: 線條箭頭- true(填滿), false(中空), 
    fill: 填充顏色, 
    data: 便利貼圖形, //僅 Note 使用 
    shadowColor: 陰影顏色, //僅 Note 使用 
    shadowOffsetX: 陰影 X 偏移, //僅 Note 使用 
    shadowOffsetX: 陰影 Y 偏移, //僅 Note 使用 
    text: 文字, 
    fontSize: 文字大小, 
    fontStyle: 文字風格- normal(普通), italic(斜體), bold(粗體) 
    fontFamily: 字型, 
    padding: 文字內容與邊框間距, //不可調 
    align: 文字位置-left, center, right, //不可選 
    radiusX: X 軸半徑, //僅 Circle, Triangle 使用 
    radiusY: Y 軸半徑, //僅 Circle, Triangle 使用 
    innerRadiusX: X 軸內半徑, //僅 Star 使用 
    innerRadiusX: y 軸內半徑, //僅 Star 使用 
    outerRadiusX: X 軸外半徑, //僅 Star 使用 
    outerRadiusX: y 軸外半徑, //僅 Star 使用 
    url: 圖片位置, 
    imageObj: 手繪圖形內容或位置, 
   }, 
   className: 物件類型- Canvas(手繪框), Circle(圓形), Image(圖片), Line(線條), Map(地圖), 
Note(便利貼), Rect(矩形), Star(星形), Text(文字), Triangle(三角形), Youtube, 
    children(物件內的物件): { attrs, className } //混合型物件才有，如 Note 由文字與圖形組合
成，內容參數同物件 
  } 
 } 
} 


